
 

Dywersyfikacja oferty i rozwój HMH HARDEK MĄKA HARDEK SP. J. 
poprzez realizację inwestycji, transformację cyfrową oraz szkolenia  
w obiekt gastronomiczny. 

  

W ramach projektu Cukiernia Wadowice wprowadzi do oferty nowe wyroby drożdżowe 
oraz usługę słodkich śniadań, a także zakupi niezbędne zaplecze techniczne w postaci 
pieca i chłodnio-garowni. Równolegle zostanie przeprowadzona cyfryzacja obsługi 
klientów poprzez wdrożenie systemu kodów QR umożliwiających dostęp do cyfrowego 
menu oraz informacji o składzie, alergenach i wartościach odżywczych produktów. 
Dodatkowo zainstalowana zostanie instalacja fotowoltaiczna z rozdzielnią w celu 
poprawy efektywności energetycznej oraz przeprowadzone zostanie szkolenie personelu 
z obsługi klientów, w tym osób z niepełnosprawnościami, aby podnieść jakość  
i dostępność usług. 

  

Projekt skierowany jest do klientów Cukierni Wadowice, w tym osób poszukujących oferty 
śniadaniowej, zdrowszych wariantów wypieków oraz wygodnego dostępu do informacji  
o produktach, a także do osób z alergiami i szczególnymi potrzebami żywieniowymi. 

  

Celem przedsięwzięcia jest zwiększenie odporności i konkurencyjności cukierni poprzez 
inwestycje w nowoczesne technologie, poprawę efektywności energetycznej oraz 
dywersyfikację oferty. Projekt obejmuje wprowadzenie nowej usługi śniadaniowej, 
cyfryzację obsługi klientów oraz wykorzystanie odnawialnych źródeł energii w celu 
zapewnienia stabilności operacyjnej i ograniczenia kosztów działalności. Realizacja 
działań przyczyni się do rozwoju firmy, zwiększenia dostępności oferty dla różnych grup 
klientów oraz lepszego przygotowania przedsiębiorstwa na zmieniające się warunki 
rynkowe i kryzysowe. 

  

Wartość projektu (całkowity koszt projektu): 725 354,37 PLN 
Wysokość wkładu Funduszy Europejskich: 530 747,10 PLN 
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